
 

 
 

 
 

Gestärkt im kommunikativen Alltag der Zahnmedizin 
 

Kurs Nr.:   10300-20001 
Referentin:   Dipl.-Betr., M.A. Karin Georgi 
Datum:   Mittwoch, 26. August 2020 von 16.00 bis 20.00 Uhr 
    Mittwoch, 11. November 2020 von 16.00 bis 20.00 Uhr 

Mittwoch, 09. Dezember 2020 von 16.00 bis 20.00 Uhr 
Kursgebühr:   450,00 EUR inkl. 19% MwSt. 
Kursort:   FAZH GmbH, Rhonestr. 4, 60528 Frankfurt 
Fortbildungspunkte:  12 
 
 

Herausfordernde Situationen gibt es im Praxisalltag viele, z.B. 

• Gespräche mit „persönlichkeitsstarken“ Patienten 

• Behandlungen von ängstlichen Patienten 

• Konflikte im Team 

• Kosten und „Verkaufen“ 

• Führung, wie geht das 

• „destruktive“ Selbstkommunikation 

• Ausstieg aus leidvollen Gewohnheiten 

• … 

Gemeinsam schauen wir in vertraulicher Runde mit zahnärztlichen Kolleginnen auf „fordernde“ Themen, und 
entwickeln individuell passende Lösungen. 
 
Sicherheit, Vertrauen, Respekt und Wertschätzung prägen den gemeinsamen Werterahmen. 

Wofür ist Supervision hilfreich? 
In der Wirtschaft wird Supervision seit Jahrzehnten regelmäßig für die persönliche und die Team-Entwicklung 
genutzt. Supervision lädt die Teilnehmerinnen ein voneinander im Miteinander zu lernen. Sie bietet einen 
Ort, an dem Konflikte, Unsicherheiten, Herausforderungen offen genannt werden können. Sie erhalten 
konstruktive Unterstützung, und erfahren gleichermaßen wie viel persönliche Kompetenz und Souveränität 
Sie schon „an Bord“ haben. 
 
Motto: Jede Herausforderung, jeder Konflikt, auf den Sie Einfluss haben, kann verbessert werden. 
 
 
Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der FAZH GmbH. 

Ihre Ansprechpartnerin: 
Michelle Klecz 
Telefon: 069 427275-182 
Telefax: 069 427275-194 
E-Mail:  klecz@fazh.de 

Systemische Supervision 
für Zahnärztinnen 
 


